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1 Modulare Business-Software
1.1 Von Menschen und Werkzeugen

Wer erfolgreich arbeiten will, braucht das richtigeNerkzeug. Im Idealfall liegt es gut in der Hand uah
wird darum gerne benutzt. Es ist leicht zu warten aod problemlos zu bedienen. Spezialfunktionen
machen es ausserst vielseitig.

PerformX erfullt die hohen Anforderungen in den Begichen Bildungswesen, Verbandsadministra-
tion und Event-Management. Dabei profitieren praksch alle Unternehmensbereiche von den M6g-
lichkeiten von PerformX.

1.2 Leistungsibersicht

PerformX bietet dank modularem Aufbau ein faires Ris-/Leistungsverhaltnis und ermdéglicht eine
kundengerechte Zusammenstellung der Optionen. Anpasingen an wachsende Anforderungen und
an individuelle Bedurfnisse sind durch kundenspeithe Just-in-Time-Erweiterungen moglich.
PerformX ist bei Einplatz-Lésungen, in Netzwerkerder mit Browser Gber das Internet einsetzbar.

WebPerformX

Internet

PerformX2Web
Geschéftsbereiche

Ressourcenverwaltung Honorarabrechnung

Ereigni | Adressverwaltung
reignisverwaltung (2.B. ABACUS)

& SuperMailer Debitorenbuchhaltung
=
S
= c
Einzel- und Serien- = ) ) Debitorenbuchhaltung
o reditor g
Fakturierung Notenverwaltung Kreditorenbuchhaltung ﬁ (z.B. ABACUS)
S
B - . ) § = Lohnbuchhaltung
Historisierung und Archivierung Leistungserfassung Lastschiffverfahren (LSV+) 2 (z.B. ABACUS)
’ . Fremdwéhrungen Finanzbuchhaltung
TimeLiner und Kalender Lagerbuchhaltung Nebenbiicher (2.B. ABACUS/Sesam)
Einzel-/Modulkurse B © =) Projekt-Administration
o Lehrgange, Seminare 2 M'tQIIZiS;?;Zenn/Abo g .057 Aufgabenplanung
5 Prifungsadministration < . . = © Projektteams
S . 2 Arbeitsgruppen/Gremien =} = )
= Teilnehmer/Dozenten ) c 2] Budget/Controlling
(s3] " > Verbands-Dokumente [ = ;
Terminverwaltung - > =2 Rapportierung
. Statistiken w a . -
Bildungs-Dokumente Dienstleistungs-Dokumente
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1.3 Einsatzbereiche

PerformX kann vielfaltig eingesetzt werden. Das Grulkonzept der Software mit den flexiblen Mdg-
lichkeiten der Parametrisierung erlaubt den Einsaiz vielen Bereichen:

Kurs-, Seminar- und Weiterbildungsanbieter (inkl. odulare Lehrgangskonzepte)
Schulen

Verbénde

Messeorganisationen

Personalabteilungen in mittleren und grésseren Untaehmungen (z.B. interne Aus- und Weiter-
bildung, Veranstaltungen)

Dienstleistungs-Organisationen
Beratungs-Unternehmen
Informatik-Unternehmen.

1.3.1 Marketing/CRM

Verwaltung von Adressen, Kontakten, Terminen und Pelenzen

Mailings an Interessenten und bestehende Kunden

Akquisitionsunterstitzung dank stets aktuellem Staisreporting

Optimierung der Auslastung durch die Verwaltung vortWarte- und Nachfasslisten.

1.3.2 Branchenmodul Bildung

Abwicklung von Ereignissen wie Kurse, Lehrgange, rdalare Ausbildungskonzepte, Workshops,
Seminare oder Veranstaltungen

Administration von Prifungen, Abschliissen und Diphloen inkl. Notenverwaltung
Einsatzplanung von Ressourcen wie Referenten, Raumger Gerate

Unterstiitzung in der Erstellung von BestatigungenT eilnehmerlisten, Reservationen, Namenskar-
ten oder Zertifikaten

Verwaltung von Artikel-, Leistungs- und Aufgabenkadlogen
Verrechnung mittels Einzel-, Serien- oder Lehrganfg&turierung
Automatisierung von individueller Korrespondenz

Handling verschiedenster Zahlungsablaufe wie Bardahg via Kasse oder Kreditkarte sowie An-
und Ratenzahlungen

Abwicklung von Inkasso- und Mahnwesen

Auswertung von Adressen, Pendenzen, Ereignissen,idtangen und Belegen mit flexiblen Sortier-
und Selektionsmaoglichkeiten.

1.3.3 Branchenmodul Verband
Administration von Mitgliedschaften und Funktioneninnerhalb eines Verbandes:

Verwaltung von Mitgliedschaften und Abonnenten

Fuhren verschiedener Verbéande, Sektionen, Fachgrugp Gremien oder Mitgliedschaftskatego-
rien

Automatische Verrechnung der Mitgliedschaften und Bfalliger Abonnemente aufgrund definier-
barer Kriterien

Erstellen von Mitgliederausweisen

Online Zugriff auf Verbandsdaten fir Berechtigte.

Versior Januar 201( Performa AC
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1.3.4 Branchenmodul Event
Verwaltung von Messe- und Veranstaltungsaktivitaten

Management von Hallenbelegungen und verschiedenertghdformen und -typen
Buchungsadministration von Ausstellern inklusive Faularkontrolle und Wartelistenfunktion
Integrierte Artikelverwaltung mit automatischer Stadpreisberechnung sowie Artikelgenerierung
aufgrund der Formulareingaben

Erstellung von Branchen- und Produkteverzeichnissen

Umfangreiche Auswertungen fir Hallenbelegung, Aussilerverzeichnis, Lieferanten-
Auftragsformulare und Ausstellerstatistiken.

1.3.5 Controlling

Umfassende Budgetierung und Budgetkontrolle von Eignissen
Systemgestiitzte Abgrenzung von periodenfremden Leisigen

Laufende Nachkalkulation und Auslastungsuberprifung

Aussagekraftige Statistiken und Journale fir Manageentreports und Revision.

2 Technologie
PerformX ist eine integrierte und flexible Adminisationslésung fur die Informationsbedirfnisse mo-

dern gefihrter Bildungsanbieter, Verbande oder EvérOrganisationen. Eine Schweizer Software,
entwickelt von businessorientierten Entwicklern flianspruchsvolle Praktiker.

Integrierter Dokumenten-Designer und Listengenerato

Direkter Datenbank-Zugriff aus Microsoft Word, Accss und Excel
Datenexport in PDF oder HTML fur Internet, Intranetder Extranet
Zugriffsverwaltung auf Funktions-, Datei- und Feldmene

Hohe Flexibilitat durch individuelle Anpassungsfégieit

Integrierte Hilfsbildschirme und elektronische Haraicher
Laufende Weiterentwicklung

Laufende Anpassung an neue gesetzliche Anforderunge

2.1 Modellierung

PerformX ist eine Standard-Lésung. Alle Kunden artben mit der gleichen Grundversion inkl. bend-
tigter Optionen. Dank individuellen kundenspezifideen Modellerweiterungen lasst sich PerformX
optimal an ihre Bedurfnisse anpassen und das Produideibt weiterhin migrationsfahig.

Erweiterungen/Anpassungen pro Kunde

_________________________________________

Parametrisierung

PerformX Grundfunktionalitat

Auswertungen/Dokumente
Anbindung Fremdprogramme

2.2 Systemanforderungen

Informationen beziglich den bendtigten Anforderunge, Installation und Wartung entnehmen Sie
bitte der technischen Dokumentation.

Versior Januar 201( Performa AC
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2.3 Mehrsprachigkeit

PerformX ist auch in franzosischer, italienischeder englischer Version erhdltlich. Die Sprachsteue-
rung der Oberflache wird beim Aufruf hinterlegt undkann in PerformX via Menu bei Bedarf umge-
stellt werden.

Auch die Auswertungen kdnnen in unterschiedlichen @achen angedruckt werden (nach hinterleg-
ter Anwender- oder Kundensprache).

2.4 Support

Autorisierte, qualifizierte und erfahrene Vertriebgartner
Umfassendes Einfiihrungs- und Schulungsangebot
Regelméssige Updates durch Wartungsvertrage
Systembetreuung mit Support- und Servicevertragen
Kompetente Hotline

In PerformX integrierte Support-/Fernwartungs-Softare
Laufend aktualisierte Informationen unter www.perfamx.ch
Zentral gefihrte Kundenplattform www.performaNET.ch

2.5 Schnittstellen

Integration ins ABACUS Rechnungswesen oder zu anéer Anbietern (Schnittstelle)
Importfunktionen aus ASCII- oder XML-Dateien

Schnittstelle zu Microsoft Office-Produkten (WordExcel, Outlook etc.)
Internet-Schnittstellen mit Optionen WebPerformX odr PerformX2Web.

Versior Januar 201( Performa AC
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3 PerformX Version 9

Die neuste PerformX-Version 9 bringt einige neue Rktionalitdten und Verbesserungen mit sich und
ist ab Frihling 2010 verfugbar. Untenstehend finderSie einige Neuerungen aus dieser Version. Fir
weitere Informationen betreffend der PerformX-Versin 9 verweisen wir auf die Versions-Info 9 unter
www.performa.ch (PerformX - Unterlagen).

3.1 Neue Benutzeroberflache

Die PerformX-Benutzeroberflache erscheint neu im bk von Microsoft Office Outlook®. Die be-
wabhrten, bestehenden Funktionen und Kurztasten blben wie bisher erhalten.

Die Menu-Fuhrung wird links als ,Navigation* dargesellt und kann konfiguriert werden

Die einzelnen Fenster werden in verschiedenen Rdgis dargestellt, was ein schnelles Wechseln
ermdglicht

Im Kontextmen (rechte Maustaste) sind die neuen 8ypole und Funktionen integriert

Alle Symbolleisten werden im oberen Teil und nichinehr auf der Seite des Fensters angezeigt.
Dabei sind nur jene Symbole aktiv, welche im entsechenden Kontext verwendet werden kon-
nen

Die Symbole fir Tabellen/Auswertungen wurden tberaeitet

Das PerformX-Layout kann pro Benutzer definiert wden (Farbe, Stil). Es kann zwischen dem
aktuellen und dem neuen Design ausgewahlt werden.

*" performy - ewas - Feusi¥9-lenovol5w i o [=] 2]
Datei Bearbeten Ansicht Extras Eenster Hife
s Alpha: 9.1.1,10971
E s e T B I P
DP,PHoRXL|RTV|EZABG |  $2ETE = 0@
=1 Meinie Favoriten 2
6] Adressen-Performa AG, Luzern |25 | ] Ersignisse-EK: Einfihrungs-Kus 3%
B Adressen —
Elerenns BB Adressen Hauptsette | Zusatz  Kommunikstion Abrechnung Info  Dateien
{3 Performa aG, Luzern
[0 Auftrége andern und d... 3
= B Ausfalltage i
ElRessaurcen - Telinahmen
%OP—L\ste - Dozent/Experte Gt » [Firma as
% Zahlungen | In Auftrag gegeben
Bl Parsonenbuchungen adressnummer  Suchbegriff;  [20000 [Ferforma G
@I Ressourcenbuchungen Firmat [Performa AG
Fall Bezieni igen Firmenzusatz: [
-8 Gruppen
B-0) Auftrags anrede: [Firma (Setr geehrts Damen und Herren...) A
- § Offene Posten Strasse | Zusatz: |Habsburgerstrasse 33
¢ Zahiungen
F-E5] Mahrungen Postfach: [
Fig] Pendenzen Land }PLZ | Ort: e - Schweiz v [6003 - Luzern (LU)
B3 Kontakteintrage sl e v
Ist Kunde: v
i Korrespondenz
Karrespondenzsprache: ¥ [Dewtsch -
BrieFanteds; [sehr geefirte Damen und Herren
® Favoriten Adressbeziehungen
(=] Adiristration Beroiusten:
- Q| Beziehungstyp Verbunden mit Kontaktperson Rechnung | Funktion / Abkeiung_ [ 1st korre 1st Rechr]
essourcen
: ¥ [Mitarbeitende v |Arnet Ivo Performa AG, Luzern B - Nein ¥ [Nein ¥ ﬂ
S st Mitarbeitende | |Brtschi Adi Performa AG, Luzern v [Geschaftsleitung  |Nein v [Nein v
= Mitarbeitende  w [Bienz Joe Performa AG, Luzern v [Geschaftsleitung |Nein v [Nein ¥
i= Buchhaltung Mitarbeitende | | Galli Susanna Performa AG, Luzern ¥ [PerformaacE Nein v [Nein v
Mitarbeitende | | Glilseven Riichan Performa AG, Luzem -+ - Nein v [Nein v
| Auswertungen Mitarbeitende w |Waser Eliane, Kriens - Nein |w [Mein ¥
> Einstelungen =
»

3.2 Erweiterte Suche in Detailansicht

Objekte wie Adressen, Ereignisse etc., die im ,Bauhangezeigt werden, kénnen zusatzlich mit einer
Selektion (gemass Printscreen) eingeschrankt werdend sind damit automatisch markiert. Dies er-
madglicht ein weiteres Einschranken sowie ein Sucherach Begriffen innerhalb der getatigten Selek-
tion.

Versior Januar 201( Performa AC
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3.3  PerformX kommuniziert mit Microsoft Office Outlook®

Performa AG

Unsere Kunden haben oft den Wunsch geaussert, dasin- und ausgehende E-Mails mit Bezug zu
PerformX direkt aus Microsoft Office Outlook® in PdormX nachverfolgt werden sollten.

Diese Funktion ist im Release 9 implementiert. DBenutzer kann das ein- oder ausgehende
E-Mail im Outlook markieren und mittels Knopfdruckins PerformX Gibernehmen.

Ist die entsprechende E-Mail-Adresse in PerformXmanden, erkennt das System automatisch den
Empféanger und speichert dieses E-Mail direkt als Ktakteintrag. Falls die Adresse nicht zugeordnet
werden kann, besteht die Mdglichkeit, im folgendenDialog die Zuordnung zur entsprechenden Ad-
resse, einem Ereignis oder einer Buchung manuellrzanehmen.

v Bitte wervollstandigen Sie den expartierten Datensatz

1o =]

Hauptseite

Kontakteintrag

Dokument  Info

Flgontaktart [ versanddatum:

Bearbeitet von:
Bladresse:
ElEreignis:
EBuchung:

Genetiert bei Ausdrick:

Inhalt

» [E-Mall ein v [z6.06. 2009

|Eiean Tobias

b |Ghirardi Carlo Performa AG, Luzern

Beziehungen

Gruppen

Elkontaktkategoris:
Bezeichnung:
Inhalt:

|Performa, Perfarmi Release-Info 9

Halla Performa

Freundliche Griisse
Carlo Ghirardi

Projektleiter
Dipl, Mediamatiker

Darke fir die Zustellung der Perfarmi Release-Infa 9.x

Haupiseit= | Dokument Info

Eonkaktart | Yersanddatum:

Inhalt

¥ [E-Hal ein

v [ea.08.2009

 Eantaktkatagorie!
i Bezsichnung:
Tohal

[performa, Perform Release-Info @

Hallo Performa

Freundiche risse

Carlo Ghirard

Projekiisier
Dipl. Mediamatker

Danke fur die Zustellung der Performy Release-Infa 8.

Vorgaben w

0K

Abbrechen

Versior
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Druck
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4  Kernfunktionen (Grundversion)
4.1 Benutzerverwaltung/Berechtigungen

In der Benutzerverwaltung werden die verschiedeneBenutzer und Benutzergruppen erfasst und
ihnen aufgrund ihrer Aufgaben, Berechtigungen vergeen. Es gibt von PerformX vordefinierte Grup-
pen, es besteht aber auch die Mdglichkeit eigene Beitzergruppen zu erfassen.

Die Benutzerberechtigungen erlauben eine differengite Weiterfihrung der Benutzerverwaltung.
Hier konnen konkrete Tabellen- und Funktionseinschnkungen innerhalb einer Gruppe getéatigt
werden. Diese Einstellungen kénnen bis auf Feld-Ehe einer Tabelle administriert werden.
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4.2 Adressverwaltung

Alle Informationen einer Adresse sind auf einen Bk in der gewohnten Baumstruktur verfigbar -
von den zugeordneten Kursen Uber offene Rechnungehis zu Pendenzen und Kontakteintréagen.

In PerformX werden samtliche Adressen zentral venltat: Teilnehmende, Dozierende, Mitarbei-
tende, Interessenten, Lieferanten, Mitglieder, Aussller, Beteiligte, allgemeine Kontakte usw.
Offenes Adressmodell: Abbilden einzelner, unabhangér Adressen oder auch Firmen mit Bezie-
hungen zu einzelnen Mitarbeitenden

Die Adressmasken lassen sich fir jeden Typ indivedugestalten

Eine Volltextsuche ermdglicht die Suche Uber alleeler, welche sich im Suchfilter befinden
Jeder Benutzer kann seine eigenen Suchfilter mit dévevorzugten Spalten individuell zusammen-
stellen. Die Profile werden pro Benutzer gespeicher
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4.2.1 Adressbeziehungen

Fir jede Adresse lassen sich frei definierbare Beaingen abbilden, z.B. Firmen-/Mitarbeiter-
Adressen, Lernende-/Lehrbetrieb-Adressen, Rechnuagdsessen oder Korrespondenzadressen. Auf
einer Adressbeziehung kann zusatzlich eine Funktiatefiniert werden. Zudem werden die Vorgabe-
werte fir die Korrespondenz- und Rechnungsadressedrn verwaltet.

Somit lassen sich Mitarbeitende in Firmen ohne Reddanzen in PerformX erfassen und Anderungen
missen nur an einem Ort durchgefuhrt werden:
- Fuhren einer zentralen Firmenadresse
Die Mitarbeitenden kdnnen als reine Kontakte gefuttrwerden
Mitarbeitende, die mit der ganzen Privatadresse géhrt werden, kénnen ebenfalls der Firma
zugeordnet werden.

4.2.2 Schnellerfassung Kontakte pro Firma

Mittels Schnellerfassung der Kontakte einer Firmaevden die Kontakt-Adressen und -Beziehungen
automatisch erstellt. Die Maske 'Kontakte bearbeite zeigt Ihnen eine Ubersicht aller zur Firma in
Beziehung stehender Adressen und ermdglicht ein éfientes Mutieren oder Anfligen von Kontak-
ten.
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4.2.3 Detailinformationen pro Adresse

Zusétzlich zu den Adressangaben lassen sich indivadle Informationen pro Adresse ablegen. Diese
koénnen projektspezifisch erweitert werden:

Zusatzinformationen: Beruf/Ausbildung, GeburtsdatumNationalitat, Sozialversicherungsnum-
mer, Zivilstand, Marketinginformationen, Stichworteetc.

Kommunikationsmittel Privat, Direkt und Geschéft

Zentrale Abrechnungsinformationen wie z.B. Preisgppe fir die Steuerung von unterschiedli-
chen Verkaufspreisen etc.

Individuelle Kundeninformationen und Bemerkungen (dressen mit Bemerkungen werden farbig
markiert)

Foto fur den Andruck in Teilnehmerlisten oder Auswisen
Mutationsdaten wie Erfassungs- oder AnderungsdaterDubletteninformationen oder Etiketten-

anschrift.
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4.2.4 Stichworte

Samtliche Adressen lassen sich durch individuellfdeerbare Kriterien gruppieren, z.B. um Interes-
sengebiete der einzelnen Person festzuhalten, Martiegaspekte zu hinterlegen oder generell die
Adressen nach firmenspezifischen Themen zu gliedendach diesen Kriterien lassen sich die Adres-
sen selektieren und filtern, um z.B. die Adresseriif individuelle Versande aufzubereiten.

Die Definition von Stichwortprofilen ermdglicht einschnelles Zuweisen aller benétigten Stichworter
bei der Ersterfassung einer Adresse.
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4.2.5 Kontaktmanagement

Jeder Adresse kénnen sogenannte Kontakteintrége Hierlegt werden. Diese dienen zur Nachverfol-
gung der getatigten Aktivitdten und Kontakte mit dieser Adresse. Samtliche Kontakteintrage kénnen
pro Person hinterlegt und auf Knopfdruck eingesehemverden.

Manuelle Eintrage wie Notizen zu Telefonaten oderdsprechungen

Automatische Eintrage beim Versand von Dokumentenus PerformX (wahlweise inkl. automati-
schem Anfuigen des Originaldokumentes)

Mehrfacheintrage von einem Kontakteintrag bei mehreen Kontaktpersonen

Anhangen von Dokumenten inkl. direkter Link auf diehinterlegten Dokumente.

Ab der Version 9 verfligt PerformX Uber eine Schngtelle zu Microsoft Office Outlook®. D.h., dass
der Benutzer ein- oder ausgehende E-Mails im Outlkamarkieren und mittels Knopfdruck ins
PerformX tbernehmen kann.

Ist die entsprechende E-Mail-Adresse in PerformXnhanden, erkennt das System automatisch den
Empfanger und speichert dieses E-Mail direkt als Ktakteintrag.
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Ab der Version 9 kdnnen ausserdem markierte Kontaktauf Knopfdruck aus PerformX ins Outlook
exportiert werden. Dort sind diese Kontakte im pe@nlichen Adressbuch verfigbar und kénnen auch
auf mobile Gerate Ubertragen werden.

4.2.6 Adressgruppen

Mit Hilfe von Adressgruppen lassen sich Adressen @inzelnen Gruppen zusammenfassen (Vorstan-
de, Sektionen, Gremien, Kommissionen etc.). Einerdfessgruppe kénnen Adressen, Ereignisse und
Ereignisbuchungen zugeordnet werden. Zusatzlich kiren die Adresszuteilungen mit einer Rolle
(Funktion) versehen werden.
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4.2.7 Adressselektion

Adressen konnen anhand verschiedenster Eigenschaftselektiert werden. Sowohl die Adressfelder
selbst, die Zugehorigkeit zu Ereignissen und Mitgllschaften, als auch Stichworte und Kontaktein-
tradge kdnnen als Kriterien verwendet werden. Sind énétigte Felder im Selektionsdialog nicht aufge-
fuhrt, kann die Selektion mit der Eingabe einer frien Selektion weiter eingeschrankt werden.

Die Selektionen kdnnen als Vorgaben abgespeichernd spéater abgerufen werden. Bei der Speiche-
rung einer Vorgabe kann definiert werden, ob dies&/orgabe nur fir den aktuellen Benutzer, fir alle
PerformX-Benutzer, fir den aktuellen Geschaftsbeh oder fir alle Geschéftsbereiche sichtbar ist.

Selektionen kdénnen in mehreren Schritten zusammengeellt werden. Sie haben die Moglichkeit,
einer bestehenden Auswahl eine weitere Selektion zuzufligen, aus einer bestehenden Auswahl zu
entfernen oder die bestehende Auswahl zu ersetzerstichwort-Selektionen kdnnen lber eine unbe-
schréankte Anzahl Stichworte erstellt werden.
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4.2.8 EMail-Versand

Eine E-Mail kann direkt aus PerformX an einen odan mehrere Empfanger gesandt werden.

Die Adressen, die ein E-Mail erhalten sollen, werdem Adressfenster selektiert. Per Knopfdruck
kann der E-Mail-Dialog gedffnet werden. Im Dialog werden die Prioritat der E-Mail-Adressen, die
Kontaktart (zur Erstellung des Kontakteintrags), deBetreff und der Text definiert. Die definierten
Angaben werden bei jedem Empfanger in PerformX alsontakteintrag abgelegt. Zusatzlich wird ihr
Standard-Mail-Programm gedéffnet und die entsprecheaien Daten Gbergeben.

Fur personifizierte E-Mail-Verséande inkl. Zugrifiuh Datenfelder empfehlen wir den Einsatz der Soft-
ware SuperMailer (siehe separates Kapitel).

4.2.9 Spezialfunktionen

Funktion Beispie

Adressen vergleiche

Zwei Adressen konnen Uber diese Funktion effi-
zient miteinander vergleichen werden und allfal-
lige Unterschiede abgeglichen werden.

TwixTe

Eine neue Adresse kann mittels dieser Funktion
ab TwixTel Gbernommen und in PerformX erfass
werden. Weiter besteht die Mdglichkeit eine
Adresse mit einer TwixTel-Adresse abzugleiche

—

=)
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Funktion

Beispie

Suchen und Ersetze

Effiziente Funktion flr Globalmutationen an
allen Datensatzen. Diese Funktion ist fir alle
Tabellen anwendbar.

Zwischenablag:

Die Anschrift einer Adresse (Korrespondenzad-
resse) kann in die Zwischenablage kopiert und i
einer anderen Applikation wieder eingefiigt
werden (z.B. Kopie in Word)

=)

Als Tabelle bearbeite

Uberarbeiten Sie mehrere Datensétze komfortas
bel in der Tabellenansicht. Selektieren Sie die
entsprechenden Datensétze und wahlen Sie die
Felder, welche Sie Uberarbeiten méchten. Die
Daten kénnen in die Zwischenablage kopiert
und in einer anderen Applikation wieder einge-
fugt werden (z.B. fur Export nach Excel).

Sortierung Detailansich

Im rechten Datenfenster (ListView) konnen die
Datensatze mittels Klick auf die Spaltentber-
schrift sortiert werden. Zuséatzlich werden einige
statistische Daten als ,Hint* angezeigt (Summe,
Durchschnitt etc.).

Erweiterte Suche in Detailansicl

(ab Version 9)

Die dargestellten Datensatze in einer ListView
kdnnen zusatzlich mit einer Selektion (gemass
Printscreen) eingeschrankt werden. Die gefun-
den Ubereinstimmungen werden automatisch
markiert. Dies ermdglicht ein weiteres Ein-
schréanken sowie ein Suchen nach Begriffen in-
nerhalb der getatigten Selektion. Weiter lassen
sich die markierten Datensatze per Knopfdruck
in einem separaten Fenster 6ffnen.
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4.3 Ereignisadministration

In PerformX werden samtliche Ereignisse zentral admstriert. Unter einem Ereignis versteht man
jegliche Auspragung eines Angebots, sei dies ein K3 ein Seminar, ein Lehrgang, ein Modul, eine
Veranstaltung, ein Event etc.

Hinterlegen samtlicher Stamminformationen wie z.BNummer oder Bezeichnung, die spater auf
Bestatigungen und anderen Dokumenten wieder verwengt werden

Ereignisnummern kdnnen nach einem vorgegebenen Must automatisch vergeben werden
Kopieren eines Ereignisses mit Auswabhl, welche Kompenten mitkopiert werden sollen
Gliederung der Ereignisse in firmenspezifische Bélee oder Themen

Zeitliche Ablage der Ereignisse mittels Zeitraumemd Sequenzen

Definition von Start-/Endterminen sowie Einzeltermen

Bestimmung der minimalen und maximalen Belegung sa® Fihrung von Wartelisten

Zuweisen von Stichworten, kategorisieren z.B. nadBreignis-Fachgebieten

Erfassen von Zusatzinformationen pro Ereignis, wéle in Korrespondenz, bei der Ausschreibung
des Kursangebotes oder auch bei der Publikation itnternet integriert werden kdnnen.
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4.3.1 Zuordnung von Adiressem zu Ensigmissem

Pro Ereignis werden die Adressen in den verschieganRollen wie Teilnehmende, Repetenten, Dozie-
rende, Experten etc zugeordnet.

Darstellung der unterschiedlichen Buchungsrollen idiversen Unterordnern im Baum (Teilneh-
mende, Dozierende etc.)

Buchungsstatus frei definierbar: Angemeldet, Abgemdet, Warteliste etc.

Buchungsabhangige Preisgruppe, Tarifstufe und Kortginengruppe (Definition von unterschied-
lichen Verkaufspreisen, Rabattierungsmadglichkeit &)

Hinterlegen von Zusatzinformationen pro Teilnahme

Definition der Rechnungsadresse (Ubernahme Standagemass Definition auf Adresse)

Buchen einer ganzen Selektion von Adressen in einegchritt (Massenbuchung)

Information bei Doppelbuchung.
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4.3.2 Ereignisselektion

Ereignisse kdnnen anhand verschiedenster Eigensdearf selektiert werden. Kriterien wie Ereignis-
Nummer, Status, Beginn, Ende, freie Platze, Ereighip, Thema kénnen kombiniert abgefragt wer-
den.

Selektionen kdénnen in mehreren Schritten zusammengeellt werden. Sie haben die Moglichkeit,
einer bestehenden Auswahl eine weitere Selektion hzuzufligen, aus einer bestehenden Auswahl zu
entfernen oder die bestehende Auswahl zu ersetzerstichwort-Selektionen kdnnen lber eine unbe-
schréankte Anzahl Stichworte erstellt werden.

4.3.3 EreignisTimeLiner

Der Ereignis-TimeLiner dient der grafischen Anzeiger effektiv geplanten Veranstaltungen mit allen
in Beziehung stehenden Unterereignissen. Somit simle Angebote im entsprechenden Zeitraum
jederzeit ersichtlich und mittels ein paar Klicksann direkt auf die Ereignis-Maske verzweigt werden.
Beim Start des TimeLiners wird die Ansicht automath auf alle Veranstaltungen eingeschréankt, die
am heutigen Tag aktiv sind. Der Benutzer wahlt z.Rlie Anzeigedauer, sowie die Tiefe der anzuzei-
genden Informationen (z.B. mit oder ohne Einzelterine) selber aus.

Der Ereignis-TimeLiner kann je nach Kunden-Bedidrkonfiguriert werden, so dass z.B. Ereignisse
mit Lehrgangstrukturen (Lehrgang/Module/Termine) infimeLiner abgebildet werden kdnnen.

Die folgenden Elemente kénnen ebenfalls kundenspdidch parametrisiert werden:
Sortierung der Ereignisse
Farbliche Darstellung je nach Ereignistyp oder Faghbiet
Textliche Anzeige auf Ereignissen oder TerminenBz Anzeige der Ereignisnummer und Ereignis-
titel bis hin zur Anzeige der gebuchten Dozenten)
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4.4 Fakturierung

Manuelle oder automatisierte Verrechnung von Artikla aus dem zentralen Artikelstamm
Unterteilung in unterschiedliche Belegarten (Rechng, Honorarabrechnung, Gutschrift etc.)
Administration von unterschiedlichen ZahlungswegePost, Bank etc.)

Frei definierbare Rechnungsdaten (auch Vordatierungoglich)

Sammlung der generierten Rechnungen in Verarbeiturstiufen fur eine effiziente Kontrolle und
Uberarbeitung

Diverse Auswertungen wie Auftragsliste oder Faktujaurnal.

4.4.1 Stammdaten

In PerformX werden einerseits ereignisbezogene, abauch ereignisunabhéngige Artikel fakturiert:

Alle benétigten Stammdaten wie Konti, KostenstellenMWSt-Satze, Einheiten, Artikelgruppen
etc. werden zentral in den Einstellungen verwaltet

Samtliche Artikel sind im zentralen Artikelstamm hierlegt

Alle Basis-Informationen wie Konto, Mehrwertsteueoder Einheiten werden pro Artikel definiert
Die Kostenstellen kénnen ab den Artikeln oder ab deEreignissen dynamisch definiert werden
Pro Artikel kbnnen unterschiedliche Verkaufspreiseder Artikel-Sets definiert werden

4.4.2 Fakturierung pro Adresse, Einzelfaktura

Es kénnen manuelle (ereignisunabhangige) Fakturenitililfe eines entsprechenden Auftragserfas-
sungsformulars erstellt werden (z.B. fur Lehrmatexdi, Biicher, allgemeine Einzelfakturen etc.). Manu-
ell erstellte Rechnungen kénnen direkt Gber die déf vorgesehenen Rechnungsformulare gedruckt
werden. Wahlweise kann einer Rechnung ein frei defierbarer Einleitungs- oder Schlusstext mitge-
geben werden.
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4.4.3 Fakturierung pro Ereignis

Pro Kurs wird definiert, welcher Artikel wem, wannwie verrechnet werden soll

Die Fakturierung erfolgt pro Ereignis (mit der Mogthkeit, einzelne Teilnehmende oder das ganze
Ereignis zu fakturieren) oder als Fakturierungslatiber mehrere Ereignisse

Erstellung von Einzel- und Sammelfakturen mit Rateder Teilzahlungsmaoglichkeit

Generierung des Rechnungsdokuments inkl. Andruckrzahlungsschein.

Die Rechnungen kénnen per Knopfdruck generiert wereh und in einem separaten Rechnungslauf
gesammelt und bearbeitet werden. Anschliessend weath die Rechnungen via Einzel- oder Sammel-
druck gedruckt und verbucht. Alle Rechnungen werdemnit integriertem Einzahlungsschein ausge-
druckt.
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Eine Ubersicht tiber alle erstellten Belege ist jedit zentral zuganglich. Suchen Sie nach Belegda-
tum, Adressnummer, Belegart, Totalbetrag, Rechnungdresse, Anzahl Details etc.
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4.4.4 Archivierung Belege

Pro Belegart und pro Zahlungsweg kann gewahlt werde ob die Rechnungen im Archiv gespeichert
werden sollen. Die gedruckten Rechnungen werden irseparaten Ordner ,Archiv* angezeigt und
koénnen jederzeit als PDF wieder gedffnet werden.

4.45 Belege Kopieren

Ein bestehender Beleg kann per Knopfdruck kopiert arden. Dabei kann die neue Belegart ausge-
wahlt werden. Spezielle Einstellungen pro Belegaentscheiden, wie Menge, Preis, Einleitungstexte
etc. in den neuen Beleg Gbernommen werden. Mit diesr Funktion kdnnen z.B. Gutschriften zu
Rechnungen per Knopfdruck erstellt werden.

4.4.6 Belege l6schen (ab Version)9)

Es kann definiert werden, ob neu erstellte und nochicht fakturierte Belege grundsatzlich im
PerformX geldscht werden dirfen (pro Belegart). Istie Losch-Sperre aktiviert, so wird zwar eine
Rechnungsnummer vergeben, der Beleg wird jedoch beiLéschen nicht mehr eliminiert sondern
bleibt mit dem neuen Status ,geldscht” in der Daterbank vorhanden. Es entstehen somit keine Li-
cken in der Rechnungsnummerierung und séamtliche Beje konnen jederzeit wieder aufgerufen
werden.
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4.5 Pendenzen-Verwaltung
In PerformX lassen sich Pendenzen und Aktivitateaglicher Art verwalten:

Pendenzen in Bezug auf einzelne Personen
Pendenzen pro Ereignis
Pendenzen pro Ereignisbuchung.

Mit der Aktivitaten- und Pendenzenfunktion wird PeformX zu einem Flhrungsinstrument

Die Aktivitaten lassen sich entweder einzelnen Pensen, einem Ereignis oder Projekt zuordnen
Mittels der Aktivitdten- und Pendenzenliste lassesich die Pendenzen mit verschiedensten Grup-
pierungen und Einschrankungen drucken
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4.6 Zentrale Einstellungen

In den Einstellungen lassen sich sdmtliche zentralenformationen definieren und auf die firmenspe-
zifischen Gegebenheiten anpassen, z.B.:

Firmenstammdaten, z.B. Namen, MWSt-Informationen

Zentraler Artikelstamm

Mehrwertsteuertabellen

Kostenarten, Kostenstellen und Kostentrager

Anredetabelle mit der Definition von Anschriften

Lander und PLZ-Tabelle mit automatischer Aktualisisngsmadglichkeit.

Weiter bietet PerformX die Mdglichkeit, kundenspefische Erweiterungen mittels Modellerweiterun-
gen vorzunehmen, die in die Standardapplikation egebettet werden und somit jederzeit migrati-
onsfahig bleiben.
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4.7 Korrespondenz und Listen

4.7.1 Standarddokumente

PerformX verfligt Gber eine grosse Anzahl von Standddokumenten, die mit der Basis-Version aus-
geliefert werden. Zusatzliche kundenspezifische Daknente und Erweiterungen resp. Anpassungen
an den Standarddokumenten werden wahrend der Einfltung durchgefiihrt. Es kénnen die folgen-
den Dokumentarten umgesetzt werden:

Word-Dokumente (Export hach Word)
Excel-Dokumente (Export nach Excel)
Interne Dokumente (Interner Reporter)
HTML-Dokumente

XML-Dokumente

TXT-Dokumente

4.7.2 Dokumentengenerator

Generierung von Dokumenten im internen Report- unddokumentgenerator

Moglichkeit, die Daten auf Knopfdruck in PDF, Excelder HTML zu exportieren (integrierter PDF-
Generator)

Anzahl Kopien pro Druck oder standardmassig definibar

Via Unterschriftsdialog kénnen fir jedes Dokumentt@ndardwerte hinterlegt werden (inkl. elekt-
ronischer Unterschriften)

Drucken von Beleg-Sets

Automatische Archivierung von Dokumente im PDF-Fomahin der Datenbank

Bearbeitung von Listen direkt in der Vorschau (In®riew-Editing).
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4.7.3 Archivierung Dokumente

Pro Auswertung kann definiert werden, ob das geneerte Dokument beim Druck archiviert werden
soll. Bei jedem Dokumentendruck wird ein Eintrag imrchiv angelegt und das Dokument im PDF-
Format hinterlegt. Dieses kann Uber den Button ,Anight” jederzeit wieder getffnet werden. Zusatz-
lich zum Dokument werden diverse Meta-Daten gespeiert.

4.7.4 Auswahl méglicher Auswertungen:

Individuelle Briefe

Anmeldebestéatigungen

Kursbestéatigungen

Zertifikate

Teilnehmerlisten

Rechnungen, Mahnungen

OP-Liste, Fakturajournal, Zahlungsjournal

Leistungsabgrenzung (Transitorische Abgrenzung vgeriodenfremden Leistungen, z.B. Module
eines Lehrgangs, welche erst in einer ndchsten Rade stattfinden, jedoch in der aktuellen Perio-
de verrechnet werden).
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4.8 Historisierung

Die Historisierung ermoglicht die Nachverfolgung voAnderungen im System. Sie definieren mit uns,
auf welchen Tabellen und Felder (Adressen, Ereigses Buchungen usw.) die Historisierung einge-
schaltet werden sollen.

Bei Anderungen von Daten wird der alte Stand vermét, kann spéter eingesehen und bei Bedarf
wiederhergestellt werden. Das Léschen von Daten karebenfalls zurtickverfolgt werden.

4.9 Wartung Inhalte der Datenbank

PerformX unterstitzt Sie in der Erhaltung und Vertsserung der Qualitat Ihrer Daten. Neben der
Schnittstelle zu Twixtel, der Anzeige von Kundeninfmationen und Meldung von Doppelbuchungen
bei Anmeldungen auf Ereignisse oder Ressourcen, teePerformX weitere Controlling-

Moglichkeiten - sowohl bei der Eingabe von Daten alauch mittels Auswertungen, die vom Benutzer
periodisch ausgefiihrt werden kdnnen. Die zwei wichgsten Mdglichkeiten sind der Adressdubletten-
Check und die standardisierte Wartungsauswertung.

4.9.1 AdressdublettenCheck

Die Dublettenprifung wird zentral im Register ,Eingellungen® gestartet und kann jederzeit un-
terbrochen werden

Die Kriterien fiir die Uberpriifung der Dubletten (wéche Felder mit welcher Gewichtung) kénnen
zentral definiert werden

Auf jeder Adresse gibt es neu die Gruppe ,Dublettetrim Register Info

Adressen mit gefunden Dubletten werden mittels denFlag ,Benétigt Uberpriifung” markiert.
Bei Adressen, welche keine Dubletten aufweisen, wdrdas Flag ,Benétigt Uberpriifung” automa-
tisch entfernt

Im Grid Dubletten kénnen diejenigen Adressen hintéegt werden, die beim Dublettencheck ig-
noriert werden sollen. Bei der nachsten Prifung ween diese nicht mehr als Dubletten erkannt
Die Priifung der Dubletten kann entweder bei jeder Aderung einer Adresse oder nur beim ma-
nuellen Starten der Dubletten-Funktion durchgefihrtverden

Es kdénnen auch Adressen von der Dubletten-Prifungiageschlossen werden.
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4.9.2 Standardisierte WartungsAuswertungen

Die Wartungs-Auswertungen dienen zur Uberpriifung Iter Daten und unterstiitzen Sie in der Quali-

tatssicherung:
Fragen Sie in PerformX ab, welche Auftragspositionenoch nicht verrechnet wurden und welche
Rechnungen noch nicht fakturiert sind
Prifen Sie, welche Firmen keine Firmenbezeichnungelche Adressen keine Strasse und Post-
fach, keine oder falsche Telefonnummern und E-Makdressen haben
Lassen Sie sich auflisten, welche Ereignisse kefterechnungen hinterlegt haben und somit nicht

fakturiert werden etc.
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5 Optionen Basis
5.1 Branchenmodul Verband

Verwaltung von Verbanden, Sektionen, allgemeinen Myliedschaften sowie Abos:

Fuhren unterschiedlicher Mitgliedschaftstypen und Bo-Typen

Einteilung in frei definierbare Sektionen, Verbdndeder Mitgliedschaften

Rollendefinition mit Ein-/Austrittsdatum

Automatische Statusdefinition aufgrund von Eintritsdatum (Aktiv, Ausgetreten etc.)
Automatisierte, zeitgesteuerte Rechnungsstellung €p Jahr, pro Monat etc.)

Austritt per Knopfdruck mit Angabe von Einreichedaim, effektives Austrittsdatum und Aus-
trittsgriinden

Zuordnungen zu einzelnen Fachgruppen

Integration in Kursverwaltung (Adresse Mitglied/Kwteilnehmer ist nur 1x erfasst).

Auswahl moglicher Auswertungen:

Mitgliederverzeichnis (z.B. nach Status, Branche)
Statistik Mitgliederentwicklung
Ein-/Austrittsstatistik mit Griinden

Stammblatt pro Mitglied

Mitgliederausweise

Fakturierung Mitgliedschaften/Abonnemente.
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5.2 Branchenmodul Bildung

Verwaltung von modularen Ausbildungskonzepten, Termverwaltung inkl. Termin-Generator, wei-
terfihrende Funktionalitaten im Bereich Bildung.

5.2.1 Modulare Ausbildungskonzepte

Mit PerformX lassen sich auch modulare Ausbildungskzepte abbilden, indem mehrere Ereignisse
miteinander in Beziehung gesetzt werden.

Definition von Ausbildungszielen inkl. der entspréeenden Angebotsdauer (Studiengéange, Lehr-
gange etc.)

Zuordnung der einzelnen Module zum Lehrgang sowie &finition von Beziehungstypen (z.B.
Pflichtmodul, Wahlpflichtmodul)

Jedes definierte Modul kann mehreren Lehrgadngen zegrdnet werden, wenn z.B. 2 Lehrgange
das gleiche Modul gemeinsam besuchen

Bewertungskriterien kénnen direkt auf dem Modul deiniert werden

Bestimmen Sie mit Hilfe des Buchungsdialoges, aufelche Unterereignisse oder Termine ein
Teilnehmer und/oder Dozent gebucht werden soll.

Aufgrund der Zuordnung eines Teilnehmers zu den esprechenden Modulen besteht die Mdglich-
keit, eine Lehrgangsfakturierung durchzufiuhren. D.hes werden nur jene Module in Rechnung ge-
stellt, auf denen der Teilnehmer effektiv teilgenomen hat. Weiter kann zwischen einem Lehr-
gangspreis und einzelnen Modulpreisen differenzieserden.
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5.2.2 Terminplanung

Fur jedes Ereignis lassen sich individuell Termipenerieren:

Die Generierung der Termine kann periodisch (z.Bede Woche am Dienstag und Freitag von
09.00 bis 17.00) oder nach freien Terminen erfolgen

Pro Ereignis kdbnnen mehrere erganzende Terminlauéestellt werden
Bei der Generierung werden allfallig eingegebene Asfalltage (z.B. Feiertage) bericksichtigt
Im Termindialog lassen sich die Termine pro Ereigmnutieren.
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Die einzelnen Termine werden automatisch generiettind mit dem Ereignis verkntipft

Pro Termin kdnnen individuelle Dozierende und Resaswen hinterlegt werden

Wabhlweise kdnnen die Teilnehmenden und Dozierendesowie die Ressourcen automatisch vom
Ereignis auf die einzelnen Module und Termine Ubedgen werden

Bei der Generierung von Terminen sowie bei der Zudmung von Ressourcen werden samtliche
Aktionen auf Konflikte (z.B. Uberbelegung) gepriift

Aktuelle Ubersicht iber Ressourcen und Termine pireignis.

5.2.3 Vererbung vonAmdEnungmEvilistiBefehlen auf Buchungen und Ereignisse

Anderungen an Buchungen, z.B. eine Statusanderungann auf dem Lehrgang eingetragen werden.
Beim Speichern der Anderung erscheint der Dialog) dem Sie die Anderungen auf alle Folgevertra-
ge (auf den einzelnen Modulen) oder nur einzelne Binungen Ubernehmen kénnen.

Loschen Sie einen Teilnehmer vom Hauptereignis, §taPerformX, ob Sie die verknupften Folgever-
trage ebenfalls I6schen méchten.

5.2.4 Kopieren von Ereignissen

PerformX bietet die Mdglichkeit, Ereignisse komplemit Modulen, Terminen, Teilnehmern, Dozen-
ten, Ressourcen, Pendenzen etc. oder nur Teilen aevzu kopieren. Wiederkehrende Ereignisse und
ganze Lehrgénge lassen sich so in kiirzester Zeitutnplanen, ohne dass bereits in PerformX beste-
hende Daten erneut manuell erfasst werden missen.

Sowohl beim Kopieren wie auch beim Verschieben kantias neue Beginndatum angegeben werden,
die Termine, Ressourcen-Buchungen und Pendenzen wen entsprechend verschoben/kopiert.
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5.3 Branchenmodul Event und Messe

Administration von Events, Veranstaltungen und Mes®, z.B. mit einzelnen Hallen, Veranstaltungen
oder Sonderschauen.

Alle fur eine Messe oder Halle gultigen Definitione werden im voraus eingerichtet und kénnen
so automatisch fur alle Aussteller tbernommen werde

— Definition der Formulare, die durch jeden Ausstigr eingereicht werden

— Hinterlegen der Artikel, die fiir diese Messe andmten werden

Pro Stand werden die individuellen Angaben hintertgt

Das Abarbeiten der Bestellformulare erfolgt durchieen effizienten Buchungsdialog

Die Verrechnung der einzelnen Artikel kdnnen gesteart werden (z.B. bei Anmeldung, bei Mes-
sebeginn, nach Messeschluss).
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Fuhren der Marken und Branchenverzeichnisse pro Mss
Formularkontrolle
Erfassen der eingereichten Bestellungen

USW.
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Auswahl moglicher Auswertungen:

Hallenbelegungspléane

Ausstellerverzeichnis (z.B. pro Halle, Branche)
Marken- und Brachenverzeichnis
Formularkontrolle/Mahnbriefe

Versand Werbematerial gemass Bestellungseingang
Auftragsformulare an Lieferanten.
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6 Optionen Zusatz
PerformX bietet viele in PerformX integrierte Optioen, die bei Bedarf zugeschaltet werden kdnnen.

6.1 Option Geschéftsbereiche
Mit dieser Option lassen sich in einem PerformX-Maanten mehrere Geschéftsbereiche fuhren:

Fuhren eines separaten Ereignis-Stammes pro GesctbBéreich

Zentrale Adressverwaltung tber alle Geschéaftsberbe

Separate Rechnungsfiihrung und Verbuchung in mehrefdandanten (Kontierungen und Kos-
tenstellen pro Mandant definierbar; Einstellung praviandant, ob Kostenstelle zwingend)
Separates CI/CD pro Geschéftsbereich mdglich

Zugriff pro Geschaftsbereich definierbar

Ansicht Uber alle Geschéftsbereiche mit Administrat-Berechtigung (Auswertungsmaoglichkeit
Uber alle Daten hinweg)

Andruck aktueller Geschéaftsbereich in der StatusZeijedes Fensters.

6.2 Option Ressourcenverwaltung

Die Ressourcenverwaltung dient z.B. zur Belegungapling, Administration und automatisierten
Verrechnung von Raumen (Schulungsrdume, KlassenzimmsSitzungszimmer etc.), Hallen, allgemei-
nen Ressourcen (Beamer, Flipcharts etc.) oder Dotm Im zentralen Ressourcenstamm lassen sich
Ressourcen wie Rdume, Mobiliar, Gerate, Lehrmittdédozenten oder andere Objekte verwalten.

Fur alle Ressourcen kdnnen die wesentlichen Stamntda erfasst werden, die fir die Buchung
sowie fur eine allfallige Verrechnung benétigt werén

Bestuhlungs- und Einrichtungsvarianten kdnnen mit kBndriss und maximaler Belegung erfasst
werden

Gruppierung von Ressourcen in Teilressourcen, sossez.B. ein ganzer Raum nicht mehr vermie-
tet werden kann, wenn bereits ein Teil des Raumessetzt ist

Einrichtungen (wie z.B. Flipchart, Wandtafel etcRonnen als Stichworte erfasst und Raumen zu-
geordnet werden. Mit Hilfe dieser zugewiesenen Stiovdrter konnen Radume mit geeigneter Ein-
richtung gesucht werden
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Verschiedene Arten flr Ressourcen-Reservationenopreranstaltung, fir alle Termine eine Ver-
anstaltung, individuell definierbare Ressourcenbuadhngen etc.

Wizard beim Buchen von Ressourcen auf Veranstaltugig mit mehreren Terminen

Ressourcen lassen sich zeitlich und mengenmassigwalten: Bei Raumen wird die Verfligbarkeit
Uber die Zeit gepruft — bei artikelbasierten Ressoten wird zusatzlich die verfigbare Menge ge-
prift (sind am 14.03.2010 von 10.00 bis 14.00 Uhr dei Flipcharts verflighar?)

Die interne oder externe Verrechnung kann manuellader automatisiert ausgefuihrt werden, wo-
bei der Ressource ein entsprechender Artikel hinlegt werden kann.

6.2.1 Ausfalitage

Fur alle Ressourcen kdnnen individuelle Ausfalltagenterlegt werden wie z.B.

Nationale oder standortabhéngige Feiertage oder Fen
Ressourcenabhéangige Ausfalltage (Renovationen, Vdatungen etc.)

Abwesenheiten von Dozierenden (wobei sich wiederhehde Absenzen automatisch generieren
lassen).

6.2.2 Ressourcenbuchungen auf Ereignissen/Adressen

Samtliche Ressourcen kénnen den Ereignissen oderrAsisen zugeordnet werden, wobei eine online
Verfugbarkeitsprifung bei der Buchung erfolgt.

Verschiedene Reservations-Mdglichkeiten: fir den gaen Zeitraum eines Ereignisses, fir jeden
Termin eines Ereignisses (z.B. wenn alle Module emLehrgangs im gleichen Zimmer stattfinden)
oder nur fur einzelne Stunden (z.B. fur eine Grupp®arbeit)

Laufende Ubersicht pro Ressource und Ereignis inKlerfiigbarkeit (farbliche Unterscheidung)
Zentrale Sammlung aller Ressourcenbuchungskonflikfiér eine effiziente Bearbeitung

Fuhren einer Warteliste bei Mehrfachbelegungen

Einfaches Mutieren von Reservationen

Diverse Auswertungsmaoglichkeiten (Auslastungslisggo Ressource, Raumubersicht pro Tag usw.)
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6.2.3 Ressourcenbuchungen pro TeilnehmiDdxerdnt

Fuhren Sie Ressourcen, welche pro Teilnehmer/Dozeetrwaltet werden missen (z.B. Mahlzei-
ten/Zimmer), konnen diese anmeldungsbezogen admiritert werden. Bei der Anmeldung erscheint
ein Ressourcenbuchungs-Dialog mit den beim Ereigristerlegten Ressourcen. Wahlen Sie hier z.B.
welchen Typ Zimmer oder welche Mahlzeit der Teiln@her wiinscht.

6.2.4 TimelLiner (gadiSstiecReassouncenilbeesicii)

Die Anzeige der Ressourcen-Buchungen erfolgt im Tahiner, welcher ab einer/mehreren Ressour-
cen, ab einer Veranstaltung oder zentral Uber allRessourcen gestartet werden kann. Die Auslastung
der Ressourcen lasst sich so optimal Uberprifen inarstellung von unterschiedlichen Reservations-
oder Buchungstati.

Die Anzeige der x- und y-Achse ist austauschbar

Es kdnnen Tages-, Wochen- oder Monatsansichten sanrei definierte Zeitraume und Spalten-
héhen ausgewahlt werden

Eintrage kénnen direkt im TimeLiner erstellt, muti¢ oder mit Drag&Drop verschoben werden

Die Ressourcen sind beliebig hierarchisch strukteribar. Einzelne Ressourcen oder -gruppen kon-
nen im Baum ein- und ausgeblendet werden

Der Ausdruck erfolgt direkt auf den Drucker oder  integrierten PDF-Generator.
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6.2.5 PersonenRessourcenverwaltung

Die Personen-Ressourcenverwaltung dient zur Belegggplanung und Administration von Dozenten
(oder auch Teilnehmern). Dabei wird ein Dozent atpormale Adresse im zentralen Adressstamm ge-
fuhrt, jedoch zusatzlich eine Ressource zu jedem Bent gefirt.

Definition fir wen und was die Buchungen geprift werden sollen (Einstellung pro Buchungssta-
tus, pro Buchungsrolle und pro Ereignistyp mdglich)

Automatische Erstellung einer Personen-Ressourceduginer Ressourcenbuchung, sobald ein
Dozent auf ein Ereignis gebucht wird

Automatische Prifung der Verfligbarkeit der Dozentelinkl. farbliche Unterscheidung)
Berucksichtigung der erfassten Ausfalltage pro Dom¢ (Ferien, Unfall, Weiterbildung etc.)

Analog den Ressourcenbuchungen kénnen die Personaemthungen auch im TimeLiner angezeigt
werden. Im TimeLiner kann gewahlt werden, ob nur Resourcenbuchung, nur Personenbuchungen
oder beides angezeigt werden soll.

6.2.6 Kombinierter TimeLiner

Nebst der bisherigen Ressourcen-Ansicht, der PergmnAnsicht und der Ereignis-Ansicht kdnnen
auch kombinierte und gegenseitig synchronisierte Agichten im TimeLiner dargestellt werden.
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6.3 Option Debitorenverwaltung

Werden die Debitoren in PerformX gefiihrt, stehen lhen diverse standardisierte Funktionalitaten wie
z.B. das automatisierte Mahnwesen, das elektroniselEinlesen von Zahlungen oder das Drucken von
Standardlisten wie z.B. einer OP-Liste zur Verfliggn

6.3.1 Kostenstellen/Kostentrager

Zuteilung der Kostenstellen/Kostentrager pro Artidkeoder pro Ereignis. Erfolgt die Definition der
Kostenstelle/Kostentrager pro Ereignis, werden alfakturierten Positionen mit der Kostenstel-
le/Kostentrager des Ereignisses markiert

Abfangen von Positionen ohne Kostenstellen/Kosteriger

Moglichkeit der Definition von zwei Kostenstellen/ldstentrager pro Position

Definition von separater Kostenstelle/Kostentragdiir auszubuchende Restbetrage
Definition einer separaten Kostenstelle/Kostentragéiur Mahnspesen (pro Geschéftsbereich).

6.3.2 Offene Posten

Ubersicht tiber alle offenen Posten inkl. Druck vo@P-Listen (mit optionaler Einschrankung nach
Ereignis, nach Falligkeit, nach Datum etc.)

Suche nach offenen Posten aufgrund Belegnummer, Adsse, Totalbetrag etc.
Stornierung von offenen Posten per Knopfdruck
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6.3.3 Zahlungswesen

Manuelles oder elektronisches (ESR) Einlesen dehnldagen mit Hilfe von Beleglaufen

Farbliche Darstellung der Zahlungsinformationen irathalb eines Beleglaufs (Zahlung OK oder
nicht OK)

Abfangen von Doppelzahlungen

Automatisiertes Verbuchen der Zahlung sobald dies#berprift wurden

Ubersicht tiber alle Zahlungen inkl. Druck eines Zaimgsjournals

Suche nach Zahlungen aufgrund Adresse, Belegnummérotalbetrag, Zahlungsweg, Zahlungsda-
tum etc.

6.3.4 Mahnwesen

Ein integriertes Mahnwesen erlaubt ein effektivesikasso. Mittels Mahnlaufen werden die Mahnun-
gen automatisiert generiert. Das System vergibt agfund der von lhnen definierten Falligkeiten und
Mahnfristen die entsprechenden Mahnstufen. Die Mahangen lassen sich inkl. ESR und allfalligen
Mahnspesen drucken. Das Mahnjournal bietet einen Wisblick tiber alle Mahnungen.
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6.3.5 Leistungsabgrenzung

Mittels der Auswertung ,Leistungsabgrenzung” lassersich periodenfremde Leistungen systemge-
stitzt abgrenzen und kénnen so effizient in der Bughaltung verbucht werden. Die Auswertung
.Leistungsabgrenzung” listet per Stichtag alle releanten Ereignisse auf und gibt an, wie viel Prozent
oder Anzahl Termine des Ereignisses bis zu diesesitgunkt bereits durchgefiihrt wurden. Aufgrund
dieser Angaben und den bereits fakturierten Leistugen wird der abzugrenzende Betrag berechnet.
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6.4 Option Kreditorenverwaltung

Die Kreditorenverwaltung von PerformX bietet unteanderem die folgenden Mdglichkeiten:

Verwalten von Kreditoren mit den notwendigen Daterwie MWSt-Nummer, Bankverbindung,
vorzuschlagendes Aufwandkonto etc.

Verwalten von Standard-Zahlungswegen pro Geschéftebeich, wird bei neuen Rechnungen vor-
geschlagen

Fuhren von einem zentralen Bankenstamm

Erfassen von Kreditoren-Rechnungen

Belege mittels Belegleser einlesen, beim EinleseesdEinzahlungsscheins wird der dazugehorige

Kreditor gesucht. Folgende Daten werden automatischingesetzt: Kreditor, Total-Betrag, Refe-
renznummer, Vorschlagskonto

Erfassen der einzelnen Positionen zum Beleg mit Babe von Betrag, Konto, MWSt, Kostenstel-
le/-trager und Text. Die Kreditoren kénnen bei Bedhauch Ereignissen zugeordnet werden
Jederzeit Auskunft Uber offene Kreditoren-Buchungesowie entsprechende Falligkeiten

Optional kann mit einer Visumskontrolle gearbeitetverden. Dabei muss ein Kreditoren-Beleg vor
der Auszahlung von einem entsprechend berechtigteMitarbeiter freigegeben werden
Kreditoren-Zahlungslauf generieren, ausdrucken unz.B. via DTA an Bank Ub