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PerformX für ein effizientes Verbandsmanagement 
Adressverwaltung/Marketing/CRM 
Zentrales Verwalten sämtlicher Adressen wie Mitglieder, Kunden, Interessenten, Abonnenten, Lieferanten, 
Behörden, Kontaktpersonen  Übersicht pro Adresse über Mitgliedschaften, bereits besuchte oder ge-
buchte Veranstaltungen (GV, Seminare, Tagungen usw.), Abonnemente, Rechnungen, offene Posten, 
Zahlungen, Mahnungen, Beziehungen, Pendenzen und Kontakte  Selektion von Adressen aufgrund von 
Stichworten, Mitgliedschaften, Event-Teilnahmen etc. für den Versand von Mailings und E-Mails  Kon-
taktverwaltung für die lückenlose Ablage von versandten Dokumenten, Telefonkontakten und anderen 
Notizen (History) 
 
Akquisition neuer Mitglieder 
Erstellen der Empfänger-Selektion (z.B. alle 
Nicht-Mitglieder mit Sprache Französisch) 

 Generierung und Versand des Interessen-
tenbriefes inkl. Aufnahmegesuch, z.B. als 
Set mit personifizierter Antwortkarte (direkt 
aus PerformX möglich)  Erfassen einer 
Pendenz für den Nachfasstermin 
 
Mitgliedschaften 
Führen von frei definierbaren Mitglied-
schaftsarten wie z.B. Aktiv-/Passiv- und 
Ehrenmitgliedschaft oder kategorisiert nach 
Firmengrösse, Sektionen etc.  Berechnung 
der Mitgliedschaftsbeiträge anhand Preis-
staffelung und Verrechnungsregeln, auch 
kombiniert mit speziellen Berechnungen 
z.B. nach Anzahl Mitarbeiter, Tochterfir-
men, Mitglieder in Kantonal-/Regionalver-
bänden etc.  Automatisierte periodische 
Fakturierung je nach Vertragsbeginn 

 Verrechnung der Beiträge wahlweise ab 
neuem Verbandsjahr oder unterjährig 

 Automatische Verlängerung der Mitglied-
schaft bei Vertragsende (z.B. um ein Jahr) 
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Fachgruppen/Gremien/Organe 
Verwalten von Fachgruppen, Gremien, Abbilden von Vorstand und weiteren Organen  Zuordnen von 
Mitgliedern mit Angabe der Rolle innerhalb der Gruppe  Generieren von Serienbriefen, E-Mail, Adresslis-
ten oder Adressetiketten 
 
Abonnements 
Führen von Abonnements (in Mitgliedschaft enthalten oder zusätzlich)  Preisberechnung mit Rücksicht 
auf Anzahl Abos (z.B. je nach Sprache), Mitgliedschaft, Gratisabos etc.  Automatische Verlängerung des 
Abos nach Ablauf der Vertragszeit (z.B. um ein Jahr)  Automatisierte Prozesse für Abo-Kündigung (Erfas-
sen Kündigung unterjährig inkl. Austrittsgründe, Anspruch auf Leistungen z.B. bis Ende Jahr) 
 
Kurse, Seminare und Veranstaltungen 
Administration von Ereignissen wie GV, Fachtagungen, Seminaren und Vorstandssitzungen mit Zusatzinfo 
für die Publikation (z.B. mit Option Internet direkt im Internet)  Buchen von Teilnehmern auf Ereignisse 
(mit Verrechnung von Kurs) 
 
Artikelverkauf/Verlag 
Führen von Artikeln mit unterschiedlichen Preisen (Mitglied/Nicht-Mitglied)  Hinterlegen aller Rech-
nungswesen-relevanter Informationen (Kontierung, MWSt, Rabatte etc.)  Fakturierung von Artikeln wie 
Bücher, Verträge, Kursunterlagen etc.  Erstellen von manuellen Rechnungen  Option Lagerbuchhaltung 
 
Debitoren/Mahnwesen/Rechnungswesen 
Integrierte Debitorenbuchhaltung oder Schnittstellen in Fremdprodukte, z. B. für ABACUS  Elektronische 
Verarbeitung der Debitoren-Zahlungseingänge  Laufend aktuelle Auswertungen über Ausstände 

 Integriertes, mehrstufiges Mahnwesen  Übergabe der Buchungen an die Finanzbuchhaltung inkl. aller 
relevanten Informationen wie Kontierungen, Mehrwertsteuer, Kostenstellen/Kostenträger etc.  Abgren-
zungsliste für die anteilsmässige Buchung der Erträge in der Finanzbuchhaltung  Aktuelle Auswertungen: 
Fakturajournal, verschiedene OP-Listen, Zahlungsjournal etc. 
 
Umfangreiche Dokumente/Auswertungen 
Integrierte Korrespondenz-Dokumente wie Einzel-/Serienbriefe, Interessentenbriefe, Ein-/Austrittsschreiben 

 Vielseitige Reporte wie Adresslisten, Etiketten, Mitglieder-Übersichten, Statistiken über Mitgliedschaften 
mit Vorjahresvergleich, Ein-/Austritts-Listen mit Begründungen, Export Daten für Abo-Versand  Kursad-
ministrations-Dokumente von A-Z über Teilnehmer- und Präsenzlisten, Teilnehmer-Badges, Namenstafeln 
bis zu Seminarübersichten inkl. aktueller Auslastung und Kursattesten  Auswertungen können in Kombi-
nation mit Word/Excel erstellt oder per Klick als Excel- bzw als PDF-File exportiert werden  Bei der Admi-
nistration mehrerer Verbände, Sektionen, Abteilungen kann ein individueller Auftritt pro Geschäftsbereich 
gewählt werden (Logo etc.) 
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Internet/Extranet 
Automatisches Publizieren von Veranstaltungen, Seminaren und Kursen  Online-Anmeldung inkl. War-
telistenfunktion  Gleichzeitige Anmeldung mehrerer Personen für mehrere Kurse  Integrierter Web-
Shop für Artikel wie Bücher, Lehrmittel etc.  Auftragsbestätigung per E-Mail  Bezahlung per Rechnung 
oder per Kreditkarte  Zugang zu den eigenen Adressdaten für Einsicht/Mutation inkl. Übersicht über 
bereits besuchte Kurse/Veranstaltungen  Synchronisation mit PerformX inkl. automatisierter Übernahme 
von Adressen, Bestellungen, Anmeldungen etc. 

 
 

 


