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Das Unternehmen 

Die Performa AG in Luzern (www.performa.ch) ist mit ihrer ERP- und CRM-Lösung PerformX mit herausragender 

Abacus-Integration für die Bildungs- und Verbandsadministration eine der ersten Software-Adressen in der 

Schweiz. Das erfahrene und engagierte Team ist stolz auf ihr seit 1995 aufgebautes, breit abgestütztes Netzwerk 

mit namhaften und etablierten Kunden. Wegen des erfreulichen Auftragszugangs und im Zuge unserer neuen 

PerformX-Cloud-Plattform verstärken wir unser schlagkräftiges PerformX-Team. 

 

ERP- und CRM-Projektleiter und -Berater (w/m) 

 

Ihre Aufgaben 

Sie analysieren die Geschäftsprozesse Ihrer Kunden im Bereich der Bildungs- und Verbandsadministration, entwi-

ckeln ein Gefühl für deren operatives Tagesgeschäft und konfigurieren entsprechend unsere PerformX-Plattform 

sowie das PerformX-Portal. Dabei konzentrieren Sie sich auf die Anforderungsdefinition und engagieren sich in 

Ihren Projekten sowohl konzeptionell wie auch mit einem starken Fokus auf die Umsetzung. Bei der Adaptierung 

unserer etablierten Software werden Sie bei Bedarf vom PerformX-Fachteam tatkräftig unterstützt. 

 

In enger Zusammenarbeit mit den Kunden und dem PerformX-Fachteam leiten Sie die Bereitstellung, Parametri-

sierung und Einführung von PerformX sowie die Integration vielfältiger Drittsysteme. Dabei steht die Kombina-

tion mit Abacus im Zentrum. Gleichzeitig übernehmen Sie die anbieterseitige Verantwortung für die Testings, 

Schulung, die Qualitätssicherung sowie die Dokumentation. Sie leiten das Performa-Projektteam sowie je nach 

Erfahrung und Qualifikation das ganze Projekt und stellen die zeitliche, inhaltliche und finanzielle Zielerreichung 

sicher. 

 

Ihr Profil 

Sie haben ein ausgeprägtes Flair für Fragen in Informatik, Organisation, Prozessmanagement und Digitalisierung, 

begleiten und beraten Ihre Kunden kompetent und können begeistern. Ihr Erfahrungshintergrund kann vielfältig 

sein: Software-Projektleiter/in, Wirtschaftsinformatiker/in, Digitalisierungs-Spezialist/in, Lehrer/in oder Organisa-

tor/in. 

 

Eine adäquate Erfahrung und Weiterbildung im Bereich der Einführung von Standard-Software (beispielsweise 

Abacus) sowie Ihr Verständnis und Ihr Interesse für IT-Themen und die Anforderungen einer Dienstleistungsor-

ganisation sind von Vorteil. 

 

Sie sind eine kunden- und lösungsorientierte Macherpersönlichkeit mit einem hohen Qualitätsanspruch. Es ist 

Ihr Anspruch, eigenständig und mitverantwortlich zu arbeiten. Es bereitet Ihnen Freude, auch komplexe Abläufe 

abzubilden und gemeinsam mit Ihren Kunden Lösungen zu erarbeiten. 

 

Ihre Perspektive 

Freuen Sie sich auf eine gleichermassen anspruchsvolle und spannende Tätigkeit in einem Team, welches sich 

mit Leidenschaft, Initiative und Teamwork für ihre Kunden einsetzt. Vernetztes Denken, pragmatische Vorge-

hensweise und Offenheit für Neues leben wir vor. 

 

Das inhabergeführte Unternehmen bietet Ihnen die Chance auf ein langfristiges Engagement mit interessanten 

Entwicklungsperspektiven. Ihr künftiges Arbeitsumfeld verbindet Professionalität und ein kollegiales Arbeits-

klima. Ihr Arbeitsplatz befindet sich im Zentrum von Luzern (einige Gehminuten vom Bahnhof), bei Ihren Kunden 

oder gelegentlich auch im Homeoffice. 

 

Ihr Kontakt 

Joe Bienz, Unternehmensentwicklung der Performa AG, nimmt Ihre Bewerbung (vorzugsweise per E-Mail) oder 

Ihren Anruf entgegen und berät Sie gerne im Rahmen eines persönlichen Gesprächs. Wir freuen uns. 

 


